toma como
compromiso, transformar los requerimientos y necesidades de
sus clientes, en el producto y servicio adecuado con el fin de, no
solo satisfacerlos, sino de superar sus expectativas en cuanto a
su accionar. Para ello la empresa se compromete a:

= Mantener contacto permanente con los clientes, generando
trabajos en conjunto, a través de los cuales se propongan
alternativas tendientes a lograr el mejor aprovechamiento del
Proceso de Microfusion.

= Cumplir los requisitos aplicables.

= Afianzar la relacion con los proveedores de las principales
materias primas e insumos, priorizando a aquellos
comprometidos con la Calidad.

= Mantener comprometido a todo el personal de la empresa con
el Sistema de Gestidén de Calidad, a través de la capacitacion,
el trabajo en equipo y la participacion.

» Incentivar la aplicacién de la mejora continua en todos los
niveles de la empresa.

adhiere
firmemente al trabajo en condiciones de seguridad, y al cuidado
y proteccion del medio ambiente.

Sandra Maturana Marcelo Porreca
Director Director
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